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Programmare

servizi socio-sanitari professionall,
efficaci ed appropriati.

Percorso di studio e di ricerca verso una Raccomandazione
SIQUAS sul tema della Qualita nei servizi socio sanitari
e soclo assistenziali.

La SIQUAS, Societa ltaliana per la Qualita nell'Assistenza Sanitaria, organizza un percorso di confronto e di ricerca sui temi
della Qualita nell'integrazione socio sanitaria e socio assistenziale che ha come obiettivo una nuova Raccomandazione
SIQUAS sul tema.

Le considerazioni a base del percorso sono:

+ @& necessario, come sempre si dovrebbe, partire da una analisi dei bisogni di salute dei cittadini su cui programmare
le risposte dei SSR a livello dei servizi socio sanitari e socio assistenziali in termini di appropriatezza, efficacia e effi-
cienza delle cure e delle prestazioni erogate, recuperando i grandi margini di non appropriatezza esistenti;

« siimpone oggi, sempre di piti, una riflessione su come sviluppare un percorso di deospedalizzazione e una crescita
delle reti territoriali e di cure primarie, nonché lo sviluppo di processi di garanzia della continuita delle cure e di presa
in carico dei pazienti, congiuntamente al tema delle reti per patologie e della loro integrazione verticale e orizzontale,
su come riorganizzare la presenza della sanita nei territori e su come integrarla con altre presenze assistenziali in lo-
giche sempre piti di collaborazione, condivisione e di network;

+ si deve affrontare in questo approccio il tema dell’'uso razionale delle risorse disponibili in un contesto non facile di
difesa del ruolo del carattere pubblico e universalista dei SSR, prefigurando e sperimentando nuovi modelli organiz-
zativi e gestionali che garantiscano la sostenibilita dei sistemi sanitari regionali e la difesa dei LEA in tutto il Paese;

+ fino ad oggi i modelli gestionali, di sicurezza e qualita si sono sviluppati principalmente nell'area dell'assistenza e cura
dei pazienti acuti in quanto la realta degli ospedali era ed & di piu facile parametrizzazione, mentre la realta delle reti
territoriali, essendo oggettivamente dispersa nei territori, &€ sempre stata pit difficilmente monitorata e valutata;

+ lo sviluppo del ruolo dei servizi socio sanitari e socio assistenziali richiede di affrontare in modo sistematico il tema

del loro monitoraggio, della loro valutazione in termini di appropriatezza, efficacia ed efficienza, nonché di sicurezza
e qualita.

* Assegnati dalle istituzioni distintamente ai sequenti eventi, e in corso di conferma.



In questo approccio la nostra Societa che si & gia impegnata da pit di venti anni su questi temi e in particolare su quelli
relativi alle attivita per acuti, intende mettere a disposizione delle istituzioni e degli operatori sanitari, socio sanitari e socio
assistenziali un know-how pluriennale sui temi della sicurezza, qualita, monitoraggio, validazione, gestione e management.

SIQUAS intende organizzare un Gruppo di Lavoro Nazionale per costruire un percorso di raccolta di esperienze, di stu-
dio e di ricerca sia di letteratura scientifica sui temi connessi, che di evidenze gia consolidate, da attivare in parallelo con
un calendario di eventi di confronto e incontro in cui approfondire le varie dimensioni delle problematiche che lo stesso
Gruppo di Lavoro dovra affrontare e sviluppare, riportando il risultato del suo lavoro al prossimo Congresso Nazionale SI-

QUAS previsto per marzo 2010.

Il percorso si articola, quindi, in pit eventi da svolgersi tra Roma e Bologna:
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13 ottobre 2009 Presidio Nuovo Regina Margherita,
Via Morosini, 30 - 00153 Roma

Salone di rappresentanza

TEMA

Presa in carico e continuita delle cure: le reti territoriali
integrate socio-sanitarie e socio-assistenziali.

Sessione plenaria:

+  Politiche e modelli organizzativi regionali: un primo confronto.

Sessioni parallele:

Lo sviluppo delle reti territoriali nel sistemi sanitari regionali:
esperienze a confronto.

+ Esperienze di rendicontazione sociale nelle reti di cure primarie.

Forum sulla

Non autosufficienza,
Centro Congressi
Savoia Hotel, Bologna

12 novembre 2009

Qualita delle cure e continuita assistenziale, linee guida e
protocolli nelle aree cardine dell'integrazione socio-sanitaria.

+ Integrazione socio-sanitaria.

+ Unitarieta della persona.

+  Valore della partecipazione delle reti informali ai processi di cura.
« Stretta collaborazione tra sociale e sanitario.

15 dicembre 2009 Ospedale G. Eastman
Viale Regina Elena 287/b
00162 Roma

Aula Magna

Reti per patologie e integrazione socio-sanitaria
e socio-assistenziale.

Sessione plenaria:

+ Reti integrate e reti per patologie.

Sessioni parallele:

+  Oltre gli ospedali: la progettualita delle reti territoriali.

Progetti d'integrazione nell'assistenza alle persone fragili o con pa-
tologie croniche.

9 febbraio 2010 Presidio Nuovo Regina Margherita,
Via Morosini, 30 - 00153 Roma

Salone di rappresentanza

Misurare e validare, condivisione dei dati e monitoraggio
nell'integrazione socio-sanitaria e socio-assistenziale.

Sessione plenaria:

| sistemi regionali di valutazione e monitoraggio .

Sessioni parallele:

 Indicatori e sistemi di misurazione e valutazione delle reti territoriali.

+  Continuita, Collaborazione, Controllo: condividere il patrimonio in-
formativo per fare sistema.

Marzo 2010

Congresso Nazionale SIQUAS



PERCORSO SIQUAS 2009-2010

SIQUAS sulla Qualita dell'integrazione socio-sanitaria e socio-assistenziale.

Organizzatori:

9 SIQuAS Facolta di Sociologia
Societa Italiana per la Qualita Universita “La Sapienza”
dell’Assistenza Sanitaria . . di Roma
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Informazioni Dr.ssa Veronica Sabatini - mobile 393 8975091 - v.sabatini1 @hotmail.com.

ed iscrizioni presso:

¢/o SIQUAS - www.osservatoriosanita.it - Via Nomentana 126, 00161 - Roma

ASL Roma A, Sig.ra Simona Paolone
Tel. 06 58446812 - Fax 06 58446743 - formazionecontinua@aslromaa.it

SIQUAS-VRQ ¢ P.za Grandi, 19, 20129 Milano ¢ Fax: 02 7491855
E-mail: info@mdemmedi.com

Si ringraziano per il
Percorso Qualita
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+ CNOAS, * SIMMG.
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